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CUADRO IV: FICHA DESCRIPTIVA DEL PUESTO, PERFIL DE PROVISION Y CARGA DE TRABAJO anverso

1/ IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO NUM GRUPO/CUERPO

ESPECIALISTA DIGITAL - NIVEL 20 1 A22-C12

CENTRO DIRECTIVO CENTRO DE TRABAJO LOCALIDAD

ADA. ADA. Sevilla

2/ DESCRIPCION DE LAS TAREAS DEL PUESTO Y DE LA (S) OPERACION (ES) REALIZADA (S) EN CADA UNA

CLAVE DE
TAREAS OPERACION

Configurar, probar y mantener de forma déptima el equipamiento del puesto de trabajo y de los servicios tecnoldgicos , OR, GA
asi como cualquier tipo de hardware y software base.
Gestionar y mantener los elementos de las telecomunicaciones, el direccionamiento y la electronica de red. OR, GA
Garantizar y monitorizar la prestacion de servicios de acuerdo con los ANS y las directrices de la organizacion. OR, GA
Programar, integrar y validar componentes de los sistemas de informacion y de las infraestructuras TIC. OR, GA
Migrar datos y aplicaciones a nuevas infraestructuras. OR, GA
Seleccionar y desarrollar ®cnicas y herramientas de pruebas, de integracién y de diagndstico para garantizar el correc- OR, GA
to funcionamiento de los sistemas.
Realizar el despliegue, el seguimiento y la mejora continua de las soluciones. OR, GA
Ejecutar medidas y evaluar indicadores de gestion de la seguridad y de la accesibilidad de los sistemas. OR, GA
Dar soporte a los usuarios y gestionar las incidencias identificando y resolviendo problemas. OR, GA
Mantener y gestionar los perfiles y grupos de usuario, asi como parametrizar y configurar las aplicaciones, incluyendo OR, GA
la definicion de flujos de trabajo.
Proporcionar documentacion #cnica y gestion de inventarios. OR, GA

3/ EXPERIENCIA

AREA FUNCIONAL N° DE ANOS AREA RELACIONAL N° DE ANOS
0070 TECNOLOGIAS INFORMACION Y 1
TELECOMUNICACIONES

4/ TITULACION

5/ FORMACION

6/ OTRAS CARACTERISTICAS
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CUADRO IV: FICHA DESCRIPTIVA DEL PUESTO, PERFIL DE PROVISION Y CARGA DE TRABAJO reverso

7/ CARGA DE TRABAJO ESTIMADA

DENOMINACION DE INDICADORES DE MEDIDA COEET[I)%[F:SDO V(/il(_)LTJxFD’\j\[[))E TUE. V*TUE % OCUPACION
B.1. Desarrollo de aplicaciones informaticas N2 Afio 20
B.2. Integracion de componentes N2 Afo 10
B.3. Pruebas N2 Aro 10
B.4. Despliegue de soluciones N2 Ao 15
C.3. Prestacion de servicios N2 Afio 15
C.4. Gestion de incidencias N3 Afo 10
C.5. Gestion de Sistemas N3 Afio 10
E.8. Gestion de la seguridad de la informacion N3 Ao 10

COMPETENCIAS
B. DESARROLLAR (capacidades relativas a desarrollar e implementar productos, servicios y soluciones)
C. OPERAR (capacidades relativas a suministrar, soportar y mantener productos, servicios y soluciones).

E. GESTIONAR (capacidades relativas a la administracion cotidiana y de mejora en la organizacion).

NIVELES DE RESPONSABILIDAD

N3. Respetado por sus métodos innovadores y su iniciativa en areas tcnicas o de negocio especificas; proporciona liderazgo y toma la responsabilidad del rendimiento y de-
sarrollo del equipo en entornos impredecibles.

N2. Opera con capacidad e independencia en un ambito especifico delimitado y puede supervisar a otros en este entorno; elabora modelos conceptuales y abstractos usan-
do el pensamiento creativo; usa conocimientos tedricos y destrezas practicas para resolver problemas complejos en contextos predecibles y ocasionalmente impredecibles.

EnSevilla......__ a .. de de . de 2022
Firma
Fdo
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